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گفتگوی محترمانه
با احترام صحبت کنیم، با مهربانی گوش دهیم.

با کلمات خوب صحبت می‌کنیم
کلمه‌های ما اهمیت دارند.

۱

با دقت گوش می‌دهیم
وقتی دیگری صحبت می‌کند، به او توجه می‌کنیم.

۲

قبل از صحبت، فکر می‌کنیم
حرف ما باید درست، مهربان و لازم باشد.

۳

به همه احترام می‌گذاریم
همه در گفت‌وگو مهم و ارزشمندند.

۴

اختلاف‌ها را با آرامش حل می‌کنیم
با آرامش و همکاری به راه‌حل خوب می‌رسیم.

۵
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